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APOTHEEK

Beroepsgeheim van het apotheekteam

In een therapeutische relatie is het van essentieel belang dat het vertrouwensklimaat, dat soms
veel tijd vergt om op te bouwen, gewaarborgd blijft. Het navolgen van het beroepsgeheim is
van essentieel belang voor deze vertrouwensrelatie. Wij zijn van mening dat elke patiént het
recht heeft op een optimale behandeling. Alleen door uitwisseling van alle noodzakelijk
informatie kan een zorgverlener in samenspraak met de patiént een zo veilig mogelijk
geneesmiddelengebruik bekomen.

o alle informatie over de persoon waarvan de gezondheidswerker werd in kennis gesteld,
maar ook alles wat kon worden gezien, gehoord, begrepen.

Vallen bijgevolg onder het strafrechtelijk beschermde beroepsgeheim:

e het farmaceutisch dossier
e het register, maar ook de gesprekken in de officina, wat in vertrouwen door de familie
wordt verteld.

Wat is GDPR?

Naast het beroepsgeheim zijn apotheken ook verplicht om de wetgeving rond GDPR te volgen.
GDPR (General Data Protection Regulation) of in het Nederlands, de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). Dit is een Europese regelgeving betreffende de bescherming van
natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en betreffende het
vrije verkeer van die gegevens.

Eén van de belangrijkste doelen is dat een betrokkene (lees: patiént) beter op de hoogte is van
wat met zijn gegevens wordt gedaan, over welke gegevens het gaat, met wie ze worden
gedeeld, etc. De rechten van de betrokkene staan centraal.

Het betreft hier voornamelijk zijn recht om inzage te krijgen, om correcties door te voeren en
om zijn gegevens te laten wissen.



